TomTom WEBFLEET
Tachograph Manager

Installation




Willkommen

Wenn Sie den TomTom WEBFLEET Tachograph Manager in Kombination mit
dem TomTom LINK 510 verwenden, kénnen Sie Daten der digitalen
Fahrtenschreiber lhrer Fahrzeuge per Funk abrufen.

Dieses Dokument beschreibt, wie Sie lhren TomTom LINK 510 mit dem
digitalen Fahrtenschreiber bzw. mit der FMS-Schnittstelle in Ihrem Fahrzeug
verbinden und wie Sie tberprifen kdnnen, ob die Installation erfolgreich war.

Far den Anschluss an die FMS Schnittstelle und den digitalen
Fahrtenschreiber zugleich benétigen Sie das Tachograph Remote Download
Cable von TomTom Business Solutions(Art-Nr. 9KLE.001.04).



Uberpriifen der Kompatibilitat

Uberpriifen Sie bei allen verwendeten digitalen Fahrtenschreibern, ob diese
die Fernauslese von Fahrtenschreiberdaten Giber TomTom WEBFLEET
unterstltzen.

Zum Uberprifen der Kompatibilitat miissen Sie fiir jeden Fahrtenschreiber
eine DDD-Datei in TomTom PYRAMID hochladen.

Offnen Sie TomTom PYRAMID und klicken Sie auf TachoCheck.
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Laden Sie eine DDD-Datei pro verwendetem Fahrtenschreiber hoch.
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8.34/2011.12.12 No Update your
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TomTom WEBFLEET unterstlitzt ausschlieBlich die Fahrzeuge, deren DDD-
Datei mit Griin getestet wurden.

Bei Fahrtenschreibern, die mit einem gelben Punkt versehen sind, sind
zusétzliche MaRnahmen erforderlich, damit sie in WEBFLEET unterstiitzt
werden. Das jeweilige Problem wird in der Ubersicht angezeigt.

Fahrtenschreiber, die mit einem roten Punkt versehen sind, werden nicht
unterstutzt.



Aktivieren zusatzlicher Dienste

Bevor Sie den TomTom WEBFLEET Tachograph Manager verwenden kénnen,
mussen Sie den entsprechenden zusatzlichen Dienst fur den in lhren
Fahrzeugen installierten TomTom LINK 510 aktivieren.

Um den WEBFLEET Tachograph Manager lGiber einen Computer zu aktivieren,
laden Sie das Activation Tool fiir zusatzliche Dienste (Additional Services
Activation Tool) aus dem Partner Portal herunter und fihren Sie die folgenden
Schritte aus:

1. SchlieRen Sie den LINK 510 mit dem USB-Kabel an Ihren Computer an.

2. Offnen Sie das Activation Tool fiir zusatzliche Dienste (Additional Services
Activation Tool) mit einem Doppelklick auf die .exe-Datei.

3. Wahlen Sie den COM-Port aus der Liste aus, der lhrem LINK 510
zugewiesen wurde.
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Warten Sie, bis eine Verbindung zum LINK 510 hergestellt wurde.
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4. Wahlen Sie Remote Tachograph Download aus.
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5. Geben Sie den Aktivierungscode, den Sie in lhrer WEBFLEET-
Vertragsbestatigung finden, in das Feld CAK ein.

6. Klicken Sie auf Apply changes und dann auf Yes, um die Anderungen zu
Ubernehmen.
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Anschlussmaoglichkeiten

Je nach Fahrzeug und Installationstyp des digitalen Fahrtenschreibers in den
einzelnen Fahrzeugen gibt es verschiedene Méglichkeiten, den TomTom

LINK 510 anzuschlief3en.

Anschluss an FMS

Sie kénnen den TomTom LINK 510 direkt an die FMS-Schnittstelle des
Fahrzeugs anschliel3en. Hierfiir mlssen alle Fahrtenschreiberdaten Gber die

FMS-Schnittstelle verfuigbar sein.

Neben der Méglichkeit der Fernauslese vom Massenspeicher des
Tachographen und der Fahrerkarte erhalten Sie mit dieser
Anschlussmoglichkeit alle Informationen, die Gber die FMS-Schnittstelle

verflugbar sind, wie z.B. Kraftstoffverbrauch, Tankfillstand usw.

Wichtig: Isolieren Sie Kabelenden, die nicht angeschlossen sind, um

Kurzschliisse zwischen den Kabeln CAN H, CAN L und GND zu vermeiden.
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1. Verbinden Sie die Kabel CAN H, CAN L und D8 Tacho Info mit den
entsprechenden Pins der FMS-Schnittstelle im Fahrzeug.

2. Testen Sie mithilfe des Diagnostic Tools, ob die Installation erfolgreich war.
Lesen Sie hierzu Priifung des Anschlusses auf Seite 9.

Far den Fall, dass die Installation nicht erfolgreich war, Gberprifen Sie alle
Verbindungen und wiederholen Sie den Test mithilfe des Diagnostic Tools.
Wenn die Installation weiterhin fehlschlagt, versuchen Sie es mit einer der

anderen Verbindungsmaglichkeiten.

Anschluss an den digitalen Fahrtenschreiber

Sie konnen den LINK 510 direkt an den digitalen Fahrtenschreiber
anschlie3en. Bei dieser Anschlussvariante konnen Sie fahrerspezifische Daten
von der Fahrerkarte und fahrzeugspezifische Daten vom Massenspeicher des

Fahrtenschreibers abrufen.



Hinweis: In neuen Fahrzeugmodellen mit der entsprechenden Verkabelung
kénnen FMS-Daten unter bestimmten Bedingungen auch Gber die CAN-C-
Schnittstelle des digitalen Fahrtenschreibers abgerufen werden. Uberpriifen
Sie mithilfe des Diagnostic Tools, welche Daten in lhrem Fahrzeug verfiigbar
sind. Lesen Sie hierzu Priifung des Anschlusses auf Seite 9.
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. Nehmen Sie den Fahrtenschreiber aus dem DIN-Schacht.

2. SchlieBen Sie das CAN-H-Kabel (orange/schwarz) mit einem Kabelschuh an

den Pin C5 des roten C-Steckers an.

CAN H 1 CANH (orange/black)
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D8 Tacho Info 3 D8 Tacho Info (blue/green)
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. Schlie3en Sie das CAN-L-Kabel (orange/braun) mit einem Kabelschuh an

den Pin C7 des roten C-Steckers an.

. Stecken Sie den roten C-Stecker in die entsprechende Buchse des digitalen

Fahrtenschreibers.

. Montieren Sie, falls keine werksseitige Verkabelung der Pins C5 und C7

besteht, eine Briicke* zwischen C7 und C8, um den internen
Abschlusswiderstand von 120 Ohm zuzuschalten.

. Schliel3en Sie das D8 Tacho Info-Kabel mit einem Kabelschuh (blau/griin)

an den Pin D8 des braunen D-Steckers an.

. Stecken Sie den braunen D-Stecker in die entsprechende Buchse des

digitalen Fahrtenschreibers.

. Testen Sie mithilfe des Diagnostic Tools, ob die Installation erfolgreich war.

Lesen Sie hierzu Priifung des Anschlusses auf Seite 9.

Wenn der Test mithilfe des Diagnostic Tools erfolgreich war, fahren Sie mit
dem nachsten Schritt fort.

Far den Fall, dass die Installation nicht erfolgreich war, Gberprifen Sie alle
Verbindungen und wiederholen Sie den Test mithilfe des Diagnostic Tools.
Wiederholen Sie den Test nach Mdglichkeit, nachdem Sie die Briicke*
entfernt haben. Wenn die Installation weiterhin fehlschlagt, versuchen Sie
es mit einer der anderen Anschlussmdglichkeiten.



9. Schieben Sie den Fahrtenschreiber in den DIN-Schacht.

Anschluss an FMS und den digitalen Fahrtenschreiber

Mithilfe des Tachograph Remote Download Cable von TomTom Business
Solutions kdnnen Sie den TomTom LINK 510 an den digitalen
Fahrtenschreiber und an die FMS-Schnittstelle zugleich anschlieR3en. Dies
kann erforderlich sein, wenn die Fahrtenschreiberdaten nicht Gber die FMS-
Schnittstelle verfiigbar sind und Sie iber die FMS-Schnittstelle detaillierte
Informationen zum Kraftstoffverbrauch und Tankflllstand benétigen.

Hinweis: Fir die unten beschriebene Anschlussmdaglichkeit ist das
Tachograph Remote Download Cable von TomTom Business Solutions

erforderlich.
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1. Verbinden Sie die Kabel CAN H, CAN L und D8 Tacho Info wie in der
Abbildung oben mit den C- und D-Buchsen.

2. Schliel3en Sie die Kabel CAN H und CAN L des zweiten Anschlusses des
Tachograph Remote Download Cable an die entsprechenden Pins der FMS-
Schnittstelle an.

3. Testen Sie mithilfe des Diagnostic Tools, ob die Installation erfolgreich war.
Lesen Sie hierzu Priifung des Anschlusses auf Seite 9.

Far den Fall, dass die Installation nicht erfolgreich war, Gberprifen Sie alle
Verbindungen und wiederholen Sie den Test mithilfe des Diagnostic Tools.
Wenn die Installation weiterhin fehlschlagt, versuchen Sie es mit einer der
anderen Verbindungsmaglichkeiten.



Prifung des Anschlusses

Nachdem Sie den TomTom LINK Gber das Tachograph Remote Download
Cable von TomTom Business Solutions mit dem digitalen Fahrtenschreiber
und/oder der FMS-Schnittstelle verbunden haben, kénnen Sie die Installation
mithilfe des Diagnostic Tools testen.

Systemanforderungen
Far die Verwendung des Diagnostic Tools ist Folgendes erforderlich:
* Ein Microsoft Windows-Computer.
* Die aktuelle Version des Diagnostic Tools.

e Der USB-Treiber fir TomTom LINK 510-Gerate

Vorbereitungen
1. Installieren Sie den USB-Treiber.

Dies ist erforderlich, um mit dem USB-Kabel eine Verbindung zwischen
Computer und LINK 510 herzustellen.

Sie kdnnen den USB-Treiber aus dem Partnerportal herunterladen.
Doppelklicken Sie zur Installation des Treibers auf die .exe-Datei und
befolgen die Anweisungen.

2. Installieren Sie die aktuelle Version des Diagnostic Tools.

Sie kdnnen die neueste Version des Firmware Update Tools aus dem
Partnerportal unter Software und Firmware herunterladen.

Prifung des Anschlusses

1. Verbinden Sie lhren TomTom LINK 510 Gber Bluetooth oder das USB-Kabel
mit lhrem Computer.

2. Starten Sie das Diagnostic Tool.

3. Wahlen Sie den COM-Anschluss aus der Liste aus, der Inhrem LINK 510
zugewiesen wurde, und klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Digital Tachograph, um zu Giberprifen, ob
Fahrtenschreiberdaten verfligbar sind.

Klicken Sie auf die Schaltfliche DTCO Remote Download Test. Nach
einigen Sekunden wird angezeigt, ob D8 Tacho Info-Daten und andere
Daten des Fahrtenschreibers abgerufen werden kénnen.
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TomTom LINK5 Diagnostic Tool

File Settings Info

Device

Firmyare Interface
Serial Number  LCT521FO00E2 Boot Loader 1.31.1355 Power . 151%  Ignition .
Operating System 10.60.2408
Bluetooth Addr  00213E6BCF3E 1 ot et sy || WA @ 5y oz O
Hadware |0 14.00 Application 02407 | ) FMS aotive

WEBFLEET Connection |
Activation  activated
WEBFLEET connected

GFRS connected, RS5(=24
SiM 1D B3314404000025427270
Operatar 26202

GPS | GPRS | Miscelanecus | FMS Data Digital Tachomraph | ecoPLUS |

Digital Tachogiaph Interface (D8] OK
Co
[ABC0987654321

K|

DTCO Remate Download Test

|

ol

abgerufen werden kénnen.

5. Klicken Sie auf die Registerkarte FMIS, um zu prifen, ob FMS-Daten

Klicken Sie auf FMIS Message Control. Nach einigen Sekunden wird
angezeigt, welche FMS-Daten abgerufen werden kénnen.

TomTom LINKS Diagnostic Tool

1.7

e Settings  Info

Device Firmnysare: Interface WEBFLEET Connection——————
Serial Mumber  LC1521F00062 Boot Loader 1311355 Pavier . 151 lgnition . Activation  not yet activated

Operating System 10.E0.2408 SRR Gl e
Blustocth Addr 0021 3E5BCF3E i e ey | | TR [ EFTT ) S\T\% ot corn,, RS51=39

i 20,2407 Ok

Hardware |0 14.00 Application Ok m Q Operster
GPS I GPF!S' Miscellaneous  FMS Data D\gitalTachngraphI ean’LLISI
CAN ID FHS CRUICE, cruice controlswvehicle speed 29 knsh wheel based speesd -

CAN_ID FMS_ENGINEZ,
CAN_TD_FMS_ENGINE1.
CAN ID FMS_SERVICE,
CAN_ID FMS_TCOL. tool

<

electronic engine controller #2
electronic engine controller #1
service

CAN_ID_FHS _TEMPERATURE. engine temperature
CAN ID FHS AMBIENT CONDITIONS,
CAN_ID FHS FUEL_ECONOMY,
CAN_ID _FHS_PTO_DRIVE_ENGAGEMENT. pto drive engagement
CAN ID FMS HIGH RESOLUTION_FUEL_CONSUMPTION, high resolution fuel consunption

fuel economy

ambient conditions

3 ¥ engine percent load at cuz
3431 rpm engine speed
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